Verejna informace

Z vnitiniho predpisu P_117_025_2025 ,,Whistleblowing*

-znéni u¢inné od 11. 3. 2025

1 Zakladni ustanoveni

1.5 Definice kli€¢ovych pojmu a zkratek

pojem vysvétleni
Banka Narodni rozvojova banka, a.s.
Obecnée Souhrn
zavazné pravni | - pfimo aplikovatelnych pravnich aktl Evropské unie,
predpisy - pravnich predpist Ceské republiky a
- pravnich aktl Ceské narodni banky.
Pracovnik Zameéstnanec nebo clen predstavenstva Narodni rozvojové banky, a.s., ve

vykonné fidici funkci.

Pravni predpisy

Obecné zavazné pravni predpisy a Regulatorni predpisy.

Regulatorni Predpisy a akty nikoli obecné zavazné povahy vydané statnim organem,

predpisy organem Evropské unie, oborovou asociaci, které je Banka cClenem, nebo
uznavanou mezinarodni organizaci, jejichz dodrzovanim lze prispét
k dosahovani compliance cild (napf. dohledové benchmarky Ceské narodni
banky).

Skupina Narodnirozvojova banka, a.s., Narodni rozvojova investi¢ni, a.s., osoba rizikového
kapitalu, Narodni rozvojovy fond a.s.

Zameéstnanec Fyzicka osoba v pracovnépravnim vztahu k Narodni rozvojové bance, a.s., nebo

osoba v obdobném postaveni nebo fyzicka osoba, kterd kona praci pro Narodni
rozvojovou banku, a.s., na zakladé dohody o pracich konanych mimo pracovni
pomeér.

Zkratky Utvaru

Pouzité zkratky organizaénich Utvard Na&rodni rozvojové banky, a.s., dle
Pfedpisu P_12_059_2024.

2 Whistleblowing v Bance

2.1 Obecné zasady a predpoklady

Banka oteviené& odmitd jakékoli pachani trestné ¢innosti ze strany pracovnikd Banky i ji samotné.
Banka aktivné usiluje o odhalovani trestné Cinnosti, jez byla spachana v souvislosti s ¢innosti Banky.
V zajmu dosazeni tohoto cile Banka podporuje a vytvari prostredi, v némz je podporovano aktivni
upozornovani zejména ze strany pracovnikd ale i dalsich osob praktiky, k nimz dochazi v souvislosti
s Cinnosti Banky a které by mohly byt hodnoceny jako trestny Cin, nebo kterymi se porusuji Pravni
predpisy nebo vnitfni predpisy Banky, pficemz ucinéni takového upozornéni zasadné nesmi vést
k odvetnému opatieni vici osobé, kterd jej podala.

Kazdy pracovnik ma povinnost oznamit:
e dlvodné podezreni, ze se nékdo pfipravuje spachat nebo pacha nebo jiz spachal trestny ¢in,
e nedodrzovania porusovani Predpisu P_110_245_2021 - Eticky kodex finan¢ni skupiny Narodni
rozvojové banky, a.s.
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Banka stanovila situace, u kterych vyZzaduje okamzité oznameni:

e nabizeni nebo pfijeti Uplatku nebo pfislibu jeho poskytnuti, Ci jiné pripady korupce,

e podezieni ze stfetu zaimd,

e podezieni z podvodu Ci financni zproneveéry,

e jednani, které mélo za cil podavat nespravné informace klientm nebo akcionafi,

e jednanivedouci k prolomeni bezpe¢nostniho kontextu &i k dniku dat,

e Cinnosti, které predstavuji vyznamné riziko pro Skupinu ¢i Banku z hlediska poskozeni
dobrého jména, nebo ¢innosti, jez by mohly pfedstavovat pravni rizika pro Banku (napf.
poruseni prav klientd, pracovnikd a investord, operace tykajici se vyuzivani divérnych
informaci, legalizace vynosd z trestné cinnosti a financovani terorismu ¢&i porusent
bezpecnosti),

¢ neetické chovani, které zplsobuje skute¢né nebo potencidlni poskozeni pracovnikd nebo
Banky, pod podminkou, ze oznameni je ¢inéno pouze za Ucelem zabranéni poskozeni nebo
k jeho zastaveni.

Banka vyzyva své pracovniky i daldi osoby, aby ozndmeni dle pfedchozich dvou odstavcld cinili
Vv jakémkoli pfipadé dlvodného podezieni na zavadné jednani, jez mUze predstavovat poruseni
jakéhokoliv pravidla stanoveného Predpisem P_110_245_2021 - Eticky kodex finan&ni skupiny
Narodni rozvojové banky, a.s., nebo jinym vnitfnim predpisem Banky, ¢i Pravnim predpisem, a to
zpUsobem stanovenym v tomto Predpisu.

Tento Pfedpis se pouzije pfiméfené i na ozndmeni, kterymi je navrhovano opatreni ke zlepseni, aniz
by byly sou¢asné oznamovany protipravni ¢i nezddouci ¢innosti a ani takovym ¢innostem nic
nenasvédcuje nebo nejsou pfi feseni takovych oznameni zjistény. Postupy dle 2.6.5 az 2.6.9 a 2.7 se
vSak uplatni vyhradné jen v pfipadé, Zze je oznamovano Poruseni pravidel (viz Poruseni pravidel).

2.2 Zakladni pojmy

2.2.1 Poruseni pravidel

Jednani nebo opomenuti ze strany Banky nebo spolecnosti Skupiny Ci ze strany Povinné osoby (viz
Povinné osoby) v souvislosti s jejich Pracovni ¢innosti (viz Pracovni ¢innost), které:

a) je neetické Ci protipravni a spociva v poruseni Pravnich predpisd &i vnitinich pfedpisd Banky,
b) pfedstavuje Kvalifikované poruseni pravidel (viz Kvalifikované poruseni pravidel).

2.2.2 Kvalifikované poruseni pravidel
Protipravni jednani, které:

a) ma znaky jakéhokoliv trestného cinu,

b) ma znaky prestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alespon
100 000 K,

c) poruduje zdkon o ochrané oznamovatell, nebo

d) porusuje jiny pravni predpis nebo predpis EU v oblasti
1. financnich sluzeb, povinného auditu a jinych ovéfovacich sluzeb, finanénich produktd

a finan&nich trh,

dané z pfijmud pravnickych osob,

pfedchéazeni legalizaci vynost z trestné Cinnosti a financovani terorismu,
ochrany spotrebitele,

souladu s pozadavky na vyrobky véetné jejich bezpecnosti,

bezpecnosti dopravy, prepravy a provozu na pozemnich komunikacich,
ochrany zivotniho prostredi,

bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvifat a jejich zdravi,

radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti,

hospodarské soutéze, vefejnych drazeb a zadavani vefejnych zakazek,
ochrany vnitfniho poradku a bezpecnosti, zivota a zdravi,
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12. ochrany osobnich Udajl, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych komunikaci
a informacnich systému,

13. ochrany finan¢nich zajm0 EU, nebo
14. fungovani vnitfniho trhu véetné ochrany hospodarské soutéze a statni podpory podle
prava EU.

2.2.3 Povinné osoby

Pracovnici Banky nebo spole¢nosti Skupiny, zaméstnanci docasné pridéleni k vykonu prace pro
Banku nebo spoleé¢nosti Skupiny, dalsi osoby vykonavajici Pracovni ¢innost (viz Pracovni &innost) pro
Banku nebo spoleénosti Skupiny a jakékoli dalsi fyzické a pravnické osoby spolupracujici s Bankou
na zdkladé smluvniho vztahu a jejich zaméstnance, ¢leny jejich orgdnt a dalsi spolupracujici osoby.

2.2.4 Pracovni ¢innost

Zameéstnani, samostatna vydélec¢na ¢innost, dobrovolnicka cinnost, odborna praxe nebo staz, vykon
prav spojenych s Ucasti v pravnické osobé, vykon funkce ¢lena organu pravnické osoby, plnéni tkoll
v rdmci ¢innosti pravnické osoby, v jejim zajmu, jejim jménem nebo na jeji Ucet, nebo vykon prav
a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, jejichz predmeétem je poskytovani dodavek, sluzeb nebo
stavebnich praci nebo jiného obdobného plnéni. Pracovni innosti se rozumi i uchazeni se o praci
nebo jinou obdobnou &innost.

2.2.5 Oznameni
Podnét ucinény Oznamovatelem (viz Oznamovatel) o Poruseni pravidel nebo o podezfeni na né&j.

2.2.6 Oznamovatel
Osoba Cinici Oznameni, ktera se dozvédéla o Poruseni pravidel nebo o podezreni na néj v souvislosti
s vykonem Pracovni ¢innosti.

2.2.7 Resitel
Prislusna osoba dle § 10 ZoOO - zameéstnanec Banky, ktery pfijima Oznameni, tato prezkoumava
a navrhuje mimoradna opatfeni a Napravna opatreni (viz Napravné opatreni).

2.2.8 Napravné opatreni
Opatreni k ndprave Poruseni pravidel a k budoucimu pfedchazeni jeho vzniku.

2.2.9 Odvetné opatreni

Jakékoli jednani vyvolané Oznamenim a ucinéné Bankou ¢i jinou osobou na jeji pokyn, ke kterému
dochazi v souvislosti s vykonem Pracovni ¢innosti a které mohou Oznamovatel ¢i Spfiznéna osoba
dlvodné povaZovat za zadsah do svych prav ¢i opravnénych zajmdad.

2.2.10 Spriznéna osoba
a) Osoba, kterd poskytla pomoc pfi zjistovani informaci, které jsou obsahem oznadmeni, podani
oznameni nebo posouzeni jeho ddvodnosti,

b) osoba, ktera je vici Oznamovateli blizkou osobou,

C) osoba, kterd je zaméstnancem nebo kolegou Oznamovatele,

d) osoba Oznamovatelem ovladan3,

e) pravnickd osoba, v niz ma Oznamovatel Ucast, osoba ji ovladajici, ji ovlddana osoba nebo
osoba, kterd je s touto pravnickou osobou ovladana stejnou ovladajici osobou,

f) pravnicka osoba, jejimz je Oznamovatel spole¢nikem nebo ¢lenem,

g) pravnicka osoba, jejihoz voleného organu je Oznamovatel ¢lenem, osoba ovladajici, ovladana
nebo osoba ovladana stejnou ovladajici osobou,

h) 0soba, pro kterou Oznamovatel vykonava Pracovni ¢innost,

i) sveéfensky fond, jehoz je Oznamovatel nebo pravnickd osoba dle pism. f) nebo g)
zakladatelem nebo obmyslenym nebo ve vztahu k némuz jsou Oznamovatel nebo pravnicka
osoba dle pismene f) nebo g) osobou, kterd podstatnym zplsobem zvysi majetek
svéfenského fondu smlouvou nebo pofizenim pro pfipad smrti.



2.3 Vyjimky z moZnosti oznamovat

Mé&l-li Oznamovatel opravnéné dlvody se domnivat, ze Ozndmeni bylo nezbytné pro odhaleni

Kvalifikovaného poruseni pravidel, nepovazuje se takové Oznameni za poruseni bankovniho

tajemstvi, smluvni povinnosti milcenlivosti, povinnosti micenlivosti podle danového fadu ani

povinnosti zachovavat micenlivost podle pravnich predpisd upravujicich praci nebo jinou obdobnou
¢innost, s vyjimkou povinnosti

a) zajistit ochranu utajovanych informaci (dle zdkona &. 412/2005 Sb., o ochrané& utajovanych
informaci a o bezpelnostni zpUsobilosti, ve znéni pozdéjsich predpisl), a informaci, jejichz
vyzrazeni by zjevné mohlo ohrozit probihajici trestni fizeni nebo ochranu zvlastnich
skute¢nosti dle zdkona €. 240/2000 Sb., krizovy zakon, ve zné&ni pozdé&jsich pfedpisu,

b) mlcCenlivosti pfi vykonu cinnosti notare, notarského kandidata a koncipienta, statniho
zastupce, asistenta a pravniho cekatele, advokata a advokatniho koncipienta, soudniho
exekutora, exekutorského kandidata a koncipienta, soudce, soudce Ustavniho soudu,
asistenta soudce, justicniho kandidata a ml&enlivosti zaméstnance notare, soudniho
exekutora, advokata a zameéstnance spolecnosti, prostfednictvim které advokat vykonava
advokacii jako spole¢nik podle zakona upravujiciho vykon advokacie, nebo obdobné
zahrani¢ni spole&nosti, nebo dalsi osoby, kterd se v ramci takové spolec¢nosti podili na
poskytovani pravnich sluzeb,

c) mlcenlivosti pfi poskytovani pravni pomoci v fizeni pfed soudem nebo jinym organem
verejné moci, nebo
d) mlicenlivosti pfi poskytovani zdravotnich sluzeb dle zdkona &. 372/2011 Sb., o zdravotnich

sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Za Oznameni se nikdy nepovazuje podnét nebo ¢ast Oznameni, kterd obsahuje informace

a) jejichz ozndmeni by mohlo bezprostfedn& ohrozit podstatny bezpe¢nostni zajem CR;
podstatnym bezpe&nostnim zajmem CR se pro Uc¢ely tohoto zdkona rozumi
1. svrchovanost, Gzemni celistvost a demokratické zaklady CR,
2. vnitfni pofadek a bezpelnost, véetné kritické infrastruktury a informacnich systémd

vefejné spravy,

3. ve vetsSim rozsahu zivoty a zdravi osob,
4, ochrana informaci o verejnych zakazkach v oblasti obrany nebo bezpecnosti, ledaze
je zadavani téchto zakazek upraveno predpisem EU,
5. plnéni mezinarodnich zavazkd v oblasti obrany,
6. vyznamné bezpecnostni operace, nebo
7 bojeschopnost ozbrojenych sil CR,
b) o ¢innosti zpravodajskych sluzeb CR, nebo
c) jejichz ozndmeni by predstavovalo poruseni povinnosti zachovavat mi¢enlivost duchovnich

v souvislosti s vykonem zpovédniho tajemstvi nebo prava obdobného zpovédnimu tajemstvi.

2.4 Podavani oznameni

2.4.1 Povinné osoby

KaZda osoba, kterd ma informace o Poruseni pravidel, mdze ucinit Oznamenijako Oznamovatel dle
tohoto Predpisu. Je-li Oznamovatel pracovnikem Banky, je povinen bez zbyte¢ného odkladu
oznamit Poruseni pravidel, které spociva v:

a) nabizeni nebo pfijeti Uplatku nebo pfislibu jeho poskytnuti, Ci jiné pfipady korupce,

b) podezieni ze stfetu zajmu,

c) podezfeni z podvodu Ci finan¢ni zpronevéry,

d) jednani, které mélo za cil podavat nespravné informace klientm nebo akcionafi,

e) ¢innosti, které predstavuji vyznamné riziko pro Skupinu ¢i Banku z hlediska poskozeni

dobrého jména, nebo Cinnosti, jez by mohly pfedstavovat pravni rizika pro Banku (napf.
poruseni prav klientl, pracovnikd a investord, operace tykajici se vyuzivani dlvérnych
informaci, legalizace vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu),



f) neetické chovani, které zplsobuje skute¢né nebo potencidlni poskozeni pracovnikl nebo
Banku, pod podminkou, ze oznameni je ¢inéno pouze za UcCelem zabranéni poskozeni nebo
k jeho zastaveni.

Skutec¢nost, Ze bylo podano Ozndmeni dle tohoto Pfedpisu, neznamena, ze je Oznamovatel zprostén
povinnosti ozndmit podezieni ze spachani trestnych ¢inG taxativné uvedenych v § 368 TZ. Této
povinnosti neni zprostén ani Resitel.

2.4.2 Resitelé
Oznameni se ¢ini k Rediteldm, kterymi jsou pracovnici Banky na t&chto pracovnich mistech:
a) feditel OPC,

b) feditel OVA,
c) senior auditor,
d) pravnik specialista compliance,

pokud spliuji podminky uvedené v Predpoklady vwkonu funkce Resitele.

Pokud se Porugeni pravidel uvedené v Ozndmeni tyka konkrétniho Resitele, nebo OPC & OVA, nebo
by tento Resitel ¢i Utvar mohl byt dle odGvodnéného ndzoru Oznamovatele ve stfetu zajmu, voli
Oznamovatel takovy zpUsob podani Ozndmeni, kterym sméfuje Ozndmeni vhodnému konkrétnimu
Resiteli &i Utvaru.

2.4.3 ZpUsob podani Oznameni

2.4.3.1 Oznamovaci kanaly
K podani Ozndmeni mdze Oznamovatel vyuzit:
a) komunikacni platformu Nenech to byt (NNTB) pfistupnou:
i) na webové adrese www.nntb.cz, zalozka Upozornénti;
i) pfes pfimy odkaz www.nntb.cz/c/00aa00aa;
iii) formmou mobilni aplikace NNTB (ke stahnuti na Google Play nebo App Storu);
pfistupovy kod pro odeslani Oznameni dle bodu i) neboiii) je: SkupinaNRB (rozlisuji se
velkd a mald pismena);

b) listinnou postovni zasilku odeslanou na adresu:

Narodni rozvojova banka, a.s.
Pfemyslovska 2845/43, Zizkov, 130 00 Praha 3,

s oznacCenim obalky ,Whistleblowing - neotevirat - vyhradné k rukdm jméno a prijmeni
a/nebo ndzev pracovniho mista Resitele" (East oznaceni zacinajici slovem vyhradné& neni
nezbytna, nechce-li Oznamovatel sméfovat Ozndmeni konkrétnimu Resiteli). Takto
oznacené a adresované Oznameni prijima a vyfizuje Banka mimo ramec bézné komunikace
a takto oznacenou a adresovanou obalku smi otevfit pouze na ni vyslovné uvedeny Resitel
a neni-li takového, pak kterykoli Resitel);

c) e-mailovou adresu whistleblowing@nrb.cz;
d) mobilni telefonni &islo kteréhokoli z Resitel(;
e) osobni jednani s kterymkoli z Resiteld (podani Ustniho ozndmeni bude umoznéno bez

zbytecného odkladu po Zadosti Oznamovatele, neumoznuji-li podminky okamzité podani,
nejdéle vsak do 14 dnl ode dne 7Zadosti Oznamovatele).

ZpUsoby podani Oznadmeni uvedené pod pism. d) a e) mlze bez dalsiho vyuzit jen Oznamovatel z fad
pracovnikl Banky.

2.4.3.2 Preferovany zpusob podani

Preferovanym zpUsobem podani Oznameni je komunikacni platforma Nenech to byt (NNTB) - viz
pism. a) Oznamovaci kanaly, nebot Oznamovateli nejlépe zajistuje anonymitu, pokud je pro
Oznamovatele podstatna, a poskytuje Oznamovateli dostate¢nou kontrolu nad feSenim Oznameni.
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2.4.3.3 Ministerstvo spravedinosti
Ozndmeni mGze Oznamovatel podat také Ministerstvu spravedlnosti prostfednictvim webové
adresy https://justice.cz/, a to v pfipadé Kvalifikovaného poruseni pravidel (kromé skute¢nosti, které
spadaji pod plsobnost zdkona & 253/2008 Sb., o né&kterych opatfenich proti legalizaci vynost
ztrestné Cinnosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisd, kdy se Ozndmeni &ini
Financnimu analytickému Uradu).

2.4.4 Uverejnéni
Oznamovatel mUzZe uvertejnit informace, které tvofi obsah Ozndmeni, v pfipadé Kvalifikovaného
poruseni pravidel, pokud:

a) podal Oznameni Bance a Ministerstvu spravedlnosti nebo pouze Ministerstvu spravedlnosti
a ve stanovenych Ihdtach stanovenych ZoOO nebylo pfijato vhodné opatieni,
b) ma opravnény dlvod se domnivat, Ze Kvalifikované poruseni pravidel uvedené v Ozndmeni

muze vést k bezprostifednimu ohrozeni vnitfniho porddku a bezpelnosti Zivota nebo zdravi,

Zivotniho prostfedi nebo jiného vefejného zajmu nebo ke vzniku nenapravitelné Ujmy, nebo
c) Oznameni neni mozné podat Ministerstvu spravedlnosti bez podstoupeni zvySeného rizika

(napf. zniC¢eni dbGkazl, mareni fadného posouzeni Oznadmeni, ¢i postihu Oznamovatele).

Uverejnéni by tedy mélo byt vyuzivano pouze ve vyjimecnych pfipadech, kdy neni mozné dosahnout
Uc¢elu Ozndmeni podanim Bance nebo Ministerstvu spravedlnosti. Naplnéni podminek pro
uverejnéni oznameni pak zalezi na subjektivnim posouzeni Oznamovatele. Vyjde-li pozdé&ji najevo,
ze podminky v daném pfipadé naplnény nebyly, bude Oznamovatel za své jednani odpovédny dle
prislusnych pravnich predpist a Oznamovateli nebude naleZet ochrana pred Odvetnym opatfenim.

Oznamovatel nesmi uverejnit informace uvedené v Oznameni, které jsou chranéné povinnosti
micenlivosti dle zédkona ¢&. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné
¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisl.

2.4.5 Obsah Oznameni

Obsahem Oznameni mohou byt veskeré informace, které jsou nezbytné k radnému podani
Oznameni tak, aby toto mohlo byt prosetifeno a posouzeno Resitelem. Bez ohledu na vyse uvedené
vSak obsahem Oznameni nemohou byt informace, které jsou z moznosti oznamovat vylouceny (viz
Vyjimky z moznosti oznamovat).

Pro ucely radného posouzeni a prosetfeni Oznameni se v Oznameni doporucuje uvést alespon tyto
informace:

a) identifikace osob podezfelych z Poruseni pravidel a vSech dalSich zd¢astnénych osob,

b) podrobny popis Poruseni pravidel,

c) konkrétni ddkaz o Poruseni pravidel, pfipadné jakékoliv konkrétni poznatky, které podporuji
podezreni z Poruseni pravidel,

d) jakykoliv kontakt Oznamovatele uréeny vyhradné pro potfeby Resitele (tim neni vyloucena

moznost anonymniho Oznameni).

2.4.6 Anonymni Oznameni

Oznameni Ize ucinit také anonymné, v takovém pripadé Oznamovatel neuvede své identifikacni
Gdaje ani jiné Udaje, které by mohly pfispét k jeho identifikaci, a Resitel ozndmeni nebude takové
Udaje zjistovat. Pro takové Oznameni v3ak neplati ustanoveni tohoto Prfedpisu tykajici se
Kvalifikovaného poruseni pravidel (nejde o oznameni ve smyslu § 2 ZoOO), a to s vyjimkou

skute&nosti spadajicich pod plsobnost zdkona & 253/2008 Sb., o né&kterych opatfenich proti
legalizaci vynosU z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisu.


https://justice.cz/

2.5 Pfijem Oznameni

2.5.1 Pfijeti Oznameni

Resitel pfijme kazdé Oznameni podané jakymkoli zpUsobem dle Oznamovaci kandly. Pozada-li o to
ozhamovatel, je Resitel povinen oznameni pfijmout osobné& v pfiméfené |h(té. Resitel véak prijeti
Ozndmeni odmitne, pokud obsahuje informace, které jsou z moznosti oznamovat vylouceny (viz
VVjimky z moznosti oznamovat); v takovém pfipadé Oznamovatele vyrozumi, Ze Ozndmeni nemUze
byt z téchto dlvodu pfijato, a to ve Ih{té dle Informovéani o pfijeti Ozndmeni.

2.5.1.1 Uréeni Resitele
Resitel pfislusny k feseni konkrétniho Oznameni se urci v zavislosti na Oznamovatelem zvoleném
zpUsobu podani Ozndmeni takto:

a) Oznameni podana dle Oznamovaci kanaly pism. a) fesi Resitel na pracovnim mist& pravnik
specialista compliance;
b) Oznameni podana dle Oznamovaci kanaly pism. b) rfesi ReSitel vyslovné uvedeny na obalce

oznacené a adresované dle téhoz odstavce, neni-li takového, pak Resitel na pracovnim misté
pravnik specialista compliance;

C) Oznameni podana dle Oznamovaci kandly pism. c) Fesi Resitel na pracovnim misté senior
auditor;
d) Oznameni podana dle Oznamovaci kanaly pism. d) a e) fesi ReSitel, na kterého se

Oznamovatel obratil.
Oznameni uvedena v pism. a) az c) mUze fesdit jiny nez vyde uréeny Resitel také v pfipadé, Ze se tak
dohodne s jinym Resitelem, ktery fedeni pfevezme.

2.5.1.2 Resitel ve stietu zajmU

Pokud se Poruseni pravidel uvedené v Ozndmeni tyka konkrétniho Resitele, nebo Utvaru Banky,
jehoz je ¢lenem, nebo se tento Reditel ¢i Utvar oddvodné&né& domniva, Ze je ve stfetu zajmua (bez
ohledu na skute¢nost, zda Oznamovatel zvolil zpdsob podani Ozndmeni, kterym sméfoval
Oznameni konkrétnimu Resiteli &i Utvaru), je tento Resitel povinen pfedat Oznameni k vyfizeni
Resiteli z druhého Utvaru Banky bez zbytecného odkladu poté, co stfet zajmU ¢&i podezfeni na né&j
zjistil.

2.5.2 Ziskavané informace
Resitel se pFi pfijmu Oznameni dotazuje (je-li to s ohledem na zplsob podani Oznameni mozné) na
nasledujici:

a) informace o PorusSeni pravidel, zahrnujici popis Poruseni pravidel, Cas Poruseni pravidel
a uvedeni zapojenych osob;
b) udaje Oznamovatele (nejde-li o anonymni Oznameni) a zapojenych osob (jméno, pfijmeni,

datum narozeni a bydlisté, pozice v Bance Ci vztah k ni, telefon, e-mail, vztah zapojenych osob
k Poruseni pravidel);
c) dlkazy a daldi dostupné informace a dokumenty o Porudeni pravidel.

2.5.3 Ochrana totoZnosti

Resitel zajistuje, Ze nedojde k prozrazeni totoznosti Oznamovatele, Spfiznénych osob ani osob
uvedenych v Oznameni. Totoznost téchto osob muze Resitel oznameni sdélit tfeti osobé& pouze
s jejich vyslovnym souhlasem (s vyjimkou dozadani ze strany organd ¢innych v trestnim fizeni, popf.
v jinych pfipadech, kdy je k takovému sdéleni povinen na zakladé zakona; v takovém pfripadé
o takovém postupu a dlvodech sdéleni totoZznosti predem informuje osobu, které se to tyka,
a umozni ji, aby se ke sdéleni totoznosti vyjadfila, pokud poskytnuti této informace neni zdkonem
nebo na zdkladé zakona zakazano). Timto neni dotéena moznost Resitele informovat v souladu
s timto Predpisem Banku o totoznosti osob, jejichz jednanim Ci opomenutim doslo k Poruseni
pravidel & které do n&j byly zapojeny, nebo plnéni zdkonnych povinnosti Resitele.



2.5.4 Micenlivost o informacich v Oznameni

Resitel zachovava micenlivost o skute¢nostech, které se dozvédél pfi vykonu své ¢innosti dle tohoto
Predpisu, zejména o informacich uvedenych v Ozndmeni, a to i po ukonceni vykonu této ¢innosti.
Resitel neposkytne tfeti osobé& informace, které by mohly ohrozit G¢el podani Ozndmeni. Timto neni
dot&ena moznost Resitele informovat v souladu s timto Pfedpisem Banku o zjist&nych Porusenich
pravidel, nebo plnéni zdkonnych povinnosti Resitele.

2.5.5 Zaznam obsahu Oznameni

2.5.5.1 Zvukova nahravka

Pokud chce Resitel v pfipadé podani telefonického Oznameni ¢i Ustniho Ozndmeni pfi osobnim
jednani pofidit zvukovou nahravku takového ozndmeni, mUzZe tak ucinit pouze se souhlasem
Oznamovatele. Souhlas s pofizenim nahrdvky muze byt udélen v rdmci nahravky samotné,
bezprostfedné na jejim zacatku, pred zachycenim jakychkoliv dalsich informaci.

2.5.5.2 Pfesny pfepis Oznameni
Pokud Oznamovatel udélil souhlas s pofizenim zvukové nahravky Oznameni, pofidi Resitel doslovny
pfepis této nahravky.

2.5.5.3 Pisemny zaznam o Oznameni
Pokud Oznamovatel neudélil souhlas s pofizenim zvukové nahravky Oznameni, sepise ReSitel
o0 podaném Oznameni pouze pisemny zaznam, ktery bude obsahovat zejména:

a) misto, ¢as a oznaceni Ukond, které jsou predmétem zdznamu,

b) Udaje umoznujici identifikaci pfitomnych osob (se zohlednénim pfipadného pozadavku
Oznamovatele na anonymitu),

c) wyliCeni pribéhu predmétnych ukond,

d) identifikace Resitele, ktery zaznam sepsal.

2.5.5.4 Moznost Oznamovatele vyjadrit se

Resitel umozni Oznamovateli, aby se k pisemnému zaznamu o Oznameni nebo pfepisu zvukové
nahravky vyjadril; pfipadné vyjadreni Oznamovatele se k tomuto zaznamu nebo prepisu pfrilozi.
Resitel vzdy pou&i Oznamovatele o této moznosti.

2.5.6 Pouceni Oznamovatele

Resitel pouc¢i Oznamovatele pFi pfijeti Ozndameni o ochran& jeho totoznosti, ml&enlivosti
o informacich v Ozndmeni a dalsim postupu feseni Oznameni. Pokud poskytnuti takového pouceni
pfi pfijeti Oznameni neni mozné, bude pouceni soucdsti informaci dle Informovani o pfijeti
Oznameni, pokud jsou tyto poskytovany.

2.5.7 Informovani o pfijeti Oznameni
Resitel informuje Oznamovatele o pfijeti jeho Ozndmenido 7 dnd od jeho prijeti. K tomu muize vyuzit
formular Potvrzeni o pfijeti Oznameni, ktery je PFilohou 6.1 Pfedpisu. Povinnost dle prvni véty se

neuplatni:

a) nemuze-li byt Ozndmeni pfijato dle Prijeti Ozndmeni;

b) pozadal-li vyslovné Oznamovatel, aby nebyl informovan o pfijeti Oznameni;

C) je-li ztejmé, Ze by tim doslo k prozrazeni totoznosti Oznamovatele;

d) v pfipadé anonymniho Oznameni, kdy Resitel nema k dispozici kontakt na Oznamovatele.

2.5.8 Vyzva Oznamovateli

Resitel, ktery informuje Oznamovatele o pfijeti jeho Oznameni dle pfedchoziho odstavce, mUze
Oznamovatele soucCasné vyzvat k dalsimu objasnéni skuteCnosti uvedenych v Oznameni ci
k poskytnuti dodateé¢nych informaci a stanovit Oznamovateli pro poskytnuti zpétné vazby
pfimérenou IhGtu.

2.6 Posouzeni Oznameni
2.6.1 Lhata pro posouzeni a informace o prabéhu



Resitel posoudi Fadnost a divodnost Oznameni do 30 dnl od jeho pFijeti. Ve skutkové ¢&i pravné
slozitych pfipadech muze Resitel tuto |hGtu prodlouzit az o 30 dnU, nejvyse viak pétkrat (dvakrat
v pfipadé Kvalifikovaného poruseni pravidel); v takovém pfipadé véak musi o prodlouzeni Ihity
a jeho dlvodech pred uplynutim pGvodni IhGty vzdy informovat Oznamovatele, nejde-li o pfipady,
kdy nebyl povinen Oznamovatele informovat o pfijeti Ozndmeni dle Informovani o prijeti Ozndmeni.

2.6.2 Zpusob Ffeseni Oznameni
Resitel posuzuje Ozndmeni osobné a neni pfi ném vazan pokyny jinych osob v Bance. Vykon ¢innosti
Resitele je nezavisly, Banka nesmi ohrozovat jeho nestrannost.

2.6.3 Prubéh posuzovani
Resitel pfi posuzovani Fadnosti a ddvodnosti Ozndmeni provadi nasledujici kroky:

a) detailné posuzuje oznamené informace o Poruseni pravidel a dohledava pripadné dalsi
souvisejici informace;
b) ziskava uceleny obraz o Poruseni pravidel, zahrnujici detailni informace o Poruseni pravidel,

jeho priibéhu, vyvoji v ¢ase a opakovani, konkrétnim jednani zapojenych osob a jejich podilu
na tomto Poruseni pravidel;

c) posuzuje ziskané ddkazy, informace a dokumenty o Poruseni pravidel a ziskdva veskeré dalsi
dlkazy, informace a dokumenty k vysetfeni konkrétniho Porudeni pravidel, a to jak vlastni
aktivitou, tak od Povinnych osob a za spoluprace s nimi.

2.6.4 Soucinnost

VsSichni pracovnici Banky a k tomu smluvné ¢i jinak zavazané dalsi Povinné osoby jsou povinni
poskytnout Resiteli pfi ov&Fovani radnosti, divodnosti a pravdivosti Ozndmeni plnou soucéinnost.
Resitel je opravnén pozadat tyto osoby o poskytnuti vysvétleni, osobni konzultace, vyzadat si vydani
listiny Ci spisy nebo jiné véci dllezité pro posouzeni faddnosti, ddvodnosti a Ozndmeni, vstoupit do
kancelare Ci jinych prostor Banky atd. Tyto osoby jsou povinny takovym zadostem vyhovét.

2.6.5 Prijeti mimoradnych opatfeni

Pokud Resitel dojde pfi Fedeni Oznameni k zavéru, ze ddvodné hrozi zavazné ¢i nenapravitelné
nasledky Poruseni pravidel, navrhne neprodlené ¢lendm predstavenstva Banky s vyjimkou takovych
¢len, kterych se Poruseni pravidel pfimo tyka, popt. pokud se Poruseni pravidel tyka viech Clend
predstavenstva Banky, ¢lenGm dozoréi rady Banky, mimofadna opatieni k zabranéni vzniku téchto
negativnich nasledkd. Mimoradnymi opatfenimi jsou zejména udé&leni pokynu Povinné osobé,
zamezeni pfistupu Povinné osoby k zafizenim ¢i do prostor Banky, zména zarfazeni &i povinnosti
Povinné osoby ¢i do¢asné preruseni spoluprace s Povinnou osobou, je-li to mozné. Mimorfadna
opatfeni Reditel nenavrhne, pokud by timto postupem mohlo dojit k vyzrazeni totoZnosti
Oznamovatele nebo Spfiznéné osoby nebo ke zmareni nebo ohrozeni Ucelu trestniho fizeni Ci fizeni
0 prestupku, popf. o jednani majiciho znaky prestupku. Osoba odpovédna za pfijeti mimoradnych
opatfeni bude urcena za pfiméfeného uziti postupu dle Napravna opatfeni a povérené osoby.
Mimoradna opatfeni budou provadéna do ukonceni posuzovani Oznameni dle Zavér posouzeni
a prijeti Napravnych opatfeni dle Napravna opatfeni a povérené osoby.

2.6.6 Zaveér posouzeni

Na zakladé posouzeni Oznameni ucini Resitel zavér o tom, zda doslo k Poruseni pravidel &i nikoli, zda
bylo Oznameni u¢inéno v dobré vife Oznamovatelem domnivajicim se v dobré vife o pravdivosti
informaci uvedenych v Oznameni, jaké byly okolnosti Poruseni pravidel a zapojené osoby ve smyslu
Prubéh posuzovani pism. b) a tyto zavéry podlozi dikazy, informacemi a dokumenty dle Pribéh

posuzovani pism. c).

2.6.7 Informovani Banky

Pokud Resitel dojde k zavéru, Zze doslo k Poruseni pravidel, oznami tuto skutec¢nost pisemné clenldm
pfedstavenstva Banky s vyjimkou takovych ¢lenl, kterych se Poruseni pravidel pfimo tyka, popf.
pokud se Porugeni pravidel tyka véech ¢lend predstavenstva Banky, oznami Resitel tuto skute¢nost
pisemné &lendm dozoré&i rady Banky. V tomto ozndmeni uvede Resitel také navrhovana Napravna
opatreni, ledaze by timto postupem mohlo dojit k vyzrazeni totoznosti Oznamovatele nebo




Spfiznéné osoby nebo ke zmareni nebo ohrozeni Ucelu trestniho fizeni Ci fizeni o prestupku, popf.
o jednani majiciho znaky prestupku; v takovém pripadé navrhne ReSitel Napravna opatreni
v okamziku, kdy tyto okolnosti nebudou hrozit nebo tomu branit.

2.6.8 Informovani Oznamovatele

Resitel dale informuje Oznamovatele v plvodni ¢i prodlouzené |h(té dle Lhita pro posouzeni a
informace o prabéhu o tom, zda bylo Ozndmeni posouzeno jako divodné &i nikoli, nejde-li o pfipady,
kdy nebyl povinen Oznamovatele informovat o pfijeti Ozndmeni dle Informovani o pfijeti Ozndmeni.

2.6.9 Pouceni Oznamovatele

Pokud bylo Oznameni vyhodnoceno jako nedlvodné, pouéi Resditel Oznamovatele o tom, Ze na
zakladé skutecnosti uvedenych v Oznameni a dalsich jemu znamych skutecnosti neshledal
podezfeni ze spachani Poruseni pravidel, nebo shledal, ze Oznameni se zaklada na nepravdivych
informacich, a je-li to vhodné, pouc¢i Oznamovatele o jeho pravu podat oznadmeni u orgdnu verejné
moci, ktery je opravnén se véci zabyvat.

2.6.10 ZpUsob sdéleni Oznamovateli

Sdéleni Oznamovateli dle Informovani Oznamovatele a Pouceni Oznamovatele jsou cinéna
v zavislosti na Oznamovatelem zvoleném zplsobu Ozndmeni a skutecnosti, zda Oznamovatel
zanechal své kontaktni Udaje. Je-li to mozné, jsou tato sdéleni Cinéna vzdy i pisemné.

2.7 Reseni Oznameni

2.7.1 Napravna opatfeni a povéiené osoby
Pokud bylo Ozndmeni vyhodnoceno dle Posouzeni Ozndmeni jako dlvodné, uréi orgdn Banky,
kterému byla tato skutecnost oznamena dle Informovani Banky:

a) pfijimanad Napravna opatfeni dle Moznd Napravna opatfeni (ta nemusi byt shodna
s ReSitelem navrhovanymi Napravnymi opatfenimi, musi vSak byt vhodna) a
b) pracovniky Banky povérené zajisténim provedeni téchto Napravnych opatfeni, o cemz

neprodlené informuje pfislusného Resitele.

2.7.2 Informovani Oznamovatele

Resitel bez zbyteéného odkladu informuje Oznamovatele zpUsobem dle ZpUsob sdéleni
Oznamovatel o Napravnych opatrenich pfijimanych dle prfedchoziho bodu, nejde-li o pfipady, kdy
nebyl povinen Oznamovatele informovat o pfijeti Oznameni dle Informovani o pfijeti Ozndmeni.

2.7.3 Mozna Napravna opatreni

K napraveni nebo pfedejiti Poruseni pravidel mohou byt pfijata zejména nasledujici Napravna
opatreni:

a) udéleni pokynu k ndpravé Povinné osobé ¢i jiny zpUsob napravy faktického stavu;

b) zamezeni pristupu Povinné osoby k zafizenim ¢i do prostor Banky;

C) zmeéna zarazeni i povinnosti Povinné osoby;

d) ukonceni ¢i zména spoluprace s Povinnou osobou;

e) kdzenské opatfeni vici Povinné osobé ¢i vyuziti sank&nich mechanismd dle smlouvy
s Povinnou osobou;

f) kompenzace Ujmy vzniklé poskozenym osobdm a/nebo zajist&ni odborného poradenstvi
poskozenym osobam;

9) uplatnéni naroku na nahradu Ujmy ¢i na zdrZeni se dalSiho protipravniho jednani, popf.
podpora poskozené osoby pfi jejim uplatnéni takového naroku vici skadci;

h) podani trestniho oznameni, uplatnéni naroku na ndhradu skody v trestnim Fizeni, popf.

podpora poskozené osoby pfi téchto krocich.
2.7.4 Kontrola provadéni Napravnych opatreni
Pracovnici Banky povéfeni zajisténim provedeni Napravnych opatfeni informuji Resitele o pFijimani
téchto Napravnych opatfeni, a to jednou za kalendaini mésic (do 2 tydnl od skonceni tohoto
kalendafniho mésice) az do ukonéeni pFijimani téchto Napravnych opatfeni. Resitel pfedava
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informaci o pfijimani Napravnych opatfeni organu Banky, kterému byla tato skute¢nost oznadmena
dle Informovani Banky, v pfipadé splnéni tohoto kterého Napravného opatreni, nebo bez
zbyteéného odkladu po marném uplynuti Ihdty pro spinéni tohoto kterého Napravného opatreni.
V pfipadé, kdy Resitel neni spokojen se zplsobem pFijimani téchto Napravnych opatfeni nebo jejich
ucinkem, navrhne tomuto organu Spolecnosti dalsi Napravna opatfeni; v takovém pripadé bude
postupovano dle Informovani Banky a této kapitoly 2.7 tohoto Predpisu obdobné.

2.7.5 Dalsi kroky navazujici na opatfeni

Resitel spolu s pracovniky Banky povéfenymi zajisténim provedeni Napravnych opatfeni vyhodnoti
dOvody, které umoznily vznik Poruseni pravidel, U¢innost kontrolnich mechanism, které mély
Poruseni pravidel zabranit i jej zjistit, jakoz i dcinnost provadénych Napravnych opatreni.
V ndvaznosti na tato zjisténi navrhne ReSitel pfislusné Upravy vnitinich predpisd, postupd
a fungovani Banky.

2.8 Evidence Oznameni

2.8.1 Zpusob vedeni evidence

Evidence véech Ozndmeni, bez ohledu na zplsob jejich podani, se vede vyhradné v platformé
Nenech to byt (NNTB) pfistupné na webové adrese www.nntb.cz, zalozka Administrace. Tato
eviden&ni a administraéni ¢ast platformy je pfistupna jen Resiteldm, ktefi nesmi ohrozit ddvérnost
v ni uchovavanych informaci. Administratorska opravnéni k platformé jako takové nalezi Resiteldm
z OPC.

2.8.2 Obsah evidence

V evidenci jsou vedeny veskeré informace o feSeni Oznameni dle tohoto Pfedpisu, zejména dle
Prijeti Oznameni, Ziskdvané informace, Zdznam obsahu Oznameni, Prijeti mimoradnych opatfeni,
Zaveér posouzeni, Ndpravna opatfeni a povérené osoby a Kontrola provadéni Napravnych opatreni,
informace o zpUsobu a datu pfijeti Oznameni, mife dGvérnosti projednavani Oznameni, datu pfijeti
Napravnych opatfeni, jakoz i zaznamy veskeré komunikace s Oznamovatelem a dalSimi osobami
souvisejici s pfijmem, posuzovanim a fesenim Oznameni.

2.8.3 Doba uchovani evidence

Oznameni a informace dle predchoziho bodu jsou uchovavany po dobu 5 let ode dne prijeti
Oznameni. Na listinné dokumenty dle tohoto Predpisu se uplatni P_176_041_2024 - Spisovy
a skarta¢ni fad jen v pfipadé, Ze postup dle néj nemuze vést k vyzrazeni totoznosti Oznamovatele
nebo Spfiznéné osoby. Na elektronické dokumenty se P_176_041_2024 - Spisovy a skartacni rad
neuplatni.

2.9 Ochrana pfed odvetnymi opatfenimi

2.9.1 Ochrana Oznamovatell a Spfiznénych osob

Oznamovatelé a Spfiznéné osoby musi byt chranény pred jakoukoliv formou Odvetnych opatfeni.
Oznamovatel ani Spfiznéné osoby nesmi byt vystaveny v navaznosti na ucinéné Oznameni
a v souvislosti s vykonem Pracovni Cinnosti jakymkoli Odvetnym opatfenim. Timto vsak nejsou
dotéeny moznosti opravnéného postupu Banky vic¢i Oznamovateli v pfipadé, kdy Oznamovatel
ucinil védomeé nepravdivé Oznameni, jakoz i vici daldim osobam podilejicim se na ucinéni takového
Oznameni.

2.9.2 Odvetna opatieni
Odvetnym opatfenim muUzZe byt zejména:

a) rozvazani pracovniho pomeéru nebo neprodlouzeni pracovniho poméru na dobu urcitou,

b) zruseni pravniho vztahu zalozeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou o pracovni
c¢innosti,

c) odvolani z mista vedouciho zaméstnance,

d) ulozeni kdrného opatfeni nebo kazenského trestu,

e) snizeni mzdy, platu nebo odmeény nebo nepriznani osobniho priplatku,
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f) prelozeni nebo prevedeni na jinou praci,

g) pracovni posudek,

h) neumoznéni odborného rozvoje,

i) zména pracovni doby,

i) vyzadovani |ékarského posudku nebo pracovnélékarské prohlidky,
k) vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy, nebo

) zasah do prava na ochranu osobnosti.

Ochrany pred Odvetnymi opatifenimi se nemU{ze domahat osoba, kterd podala védomé nepravdivé
Oznameni.

Prava na ochranu pred Odvetnym opatrenim se nelze vzdat.

2.9.3 Pravo na pfiméfené zadostiucinéni
Oznamovatel a Spfiznéna osoba maji pravo na pfimérené zadostiu¢inéni, byla-li jim Odvetnym
opatfenim zplsobena nemajetkova Ujma.

2.10 Pfedpoklady pro vykon funkce Resitele

2.10.1 Zakonné predpoklady
Funkci Resitele mUze vykonavat pouze fyzicka osoba, ktera je:

a) starsi 18 let,
b) plné svépravna (tj. kterd nebyla na svépravnosti nikterak omezena),
c) bezdhonna ve smyslu nasledujiciho bodu.

2.10.2 Bezihonnost a jeji prokazovani

Za bezduhonnou osobu se povazuje osoba, ktera:

a) nebyla pravomocné& odsouzena pro Umyslny trestny &in, za ktery zakon €. 40/2009 Sb., trestni
zakon, ve znéni pozdé&jsich predpisu, stanovi trest odnéti svobody s horni hranici trestni sazby
vice nez 2 roky, nebo pro trestny Cin spachany v souvislosti s vykonem prace nebo jiné
obdobné cCinnosti, ledaze jeji odsouzeni pro tyto trestné Ciny bylo zahlazeno nebo se na ni
z jiného davodu hledi, jako by nebyla odsouzena, a/nebo

b) nebyla v poslednich 5 letech pravomocné uznadna vinnou z prestupku dle § 24 odst. 1 ZoOO,
tj. nespachala zadny z prestupkd, kterych se Resitel dle ZoOO muize dopustit.

BezUhonnost dle pism. a) prokazuje Resitel vypisem z Rejstfiku trestd, ktery nesmi byt starsi nez
3 mésice. Osoba, ktera neni statnim ob&anem CR, prokazuje bezihonnost také dalsimi doklady dle
§10 odst. 3 ZoOO.

BezUhonnost dle pism. b) prokazuje Resitel cestnym prohladsenim obsazenym v prohlaseni, které je
Prilohou 6.2 Predpisu.

2.10.3 Bankou stanovené predpoklady

Resitel je povinen pfed zahdjenim vykonu této funkce podepsat Prohldseni o souhlasu s vykonem
funkce Resitele dle Predpisu ,Whistleblowing" o splnéni podminky bezihonnosti a zdznam
o pouceni Resitele dle § 9 odst. 2 pism. c) zdkona &. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovateld, které je
Prilohou 6.2 Pfedpisu.

Resitel je povinen pfed zahajenim vykonu této funkce prokazat bezihonnost dle pfedchoziho bodu.
O predlozeni vypisu z Rejstiiku trestl se ulini pisemny zaznam, jeho vzor je Pfilohou 6.3 Pfedpisu.

2.10.4 Zanik funkce Resitele.
Na zakladé pravni skutecnosti vykon funkce Resitele kon&i okamzikem:

a) skon&eni pracovniho poméru Resitele k Bance,
b) kdy Resitel pfestal splfiovat zakonné predpoklady pro vykon funkce Resitele,
c) zmény pracovniho mista (véetn& zmény nazvu pracovniho mista) Resitele v rémci Banky

(pfevedenim na jiné pracovni misto v Bance, které neni uvedené v Resitelé ).



Resitel je opravnén odvolat souhlas s vykonem funkce Resitele bez uvedeni dlvodu pisemnym
oznamenim. Souhlas je odvolan uplynutim posledniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho po
mésici, ve kterém bylo jeho odvolani Bance doruceno. Resitel je opravnén odvolat souhlas
svykonem funkce Resitele pisemnym ozndmenim sokamzitou Uc&innosti, zejména v té&chto

pfipadech:

a) &ini-li Banka kroky branici &i s umyslem branit vykonu funkce kteréhokoli z Resitel’ a/nebo
fungovani vnitfniho oznamovaciho systému,

b) dopusti-li se Banka v souvislosti s fungovanim vnitfniho oznamovaciho systému poruseni
Zo00, zejména uplatnénim odvetnych opatfeni vi¢éi Oznamovateli &i jeho Spfiznénym
osobam,

c) neposkytne-li Banka Resiteli potfebnou asistenci a soucinnost, a to ani v ndhradni dobé

v délce minimalné 15 dni uvedené v pisemné vyzvé Resitele ke splnéni této povinnosti.

"Jednd se o tyto zkratky:
OPC - odbor Pravni a compliance.
OVA - odbor Vnitfni audit



